AANBEVELINGEN

CHC Helicopter Corporation Nederland (voorheen SNH) wordt aanbevolen:

De wijze van bedrijfsvoering kritisch te onderzoeken en zodanig te herzien dat de operaties

zo veilig als redelijkerwijs mogelijk worden uitgevoerd. Hierbij moeten in ieder geval de

volgende onderwerpen worden bekeken:

- De training van de helikoptervliegers;

- Het volgen van de procedures zoals vermeld in het operations manual;

- Het crew resource management;

- De indeling van bemanningsleden;

- De opvolging van bevindingen naar aanleiding van audits, inspecties en van signalen
van binnen het bedrijf.

De Minister van Verkeer en Waterstaat wordt aanbevolen:

In samenwerking met de Europese luchtvaartautoriteiten, wetgeving te ontwikkelen
waardoor het verplicht wordt vliuchtregistratieapparatuur op structurele basis te
onderhouden en te controleren op de juiste werking en validiteit van de gegevens,
overeenkomstig de ICAO-aanbeveling.

De afspraken met bedrijven naar aanleiding van bevindingen tijdens audits en inspecties
goed vast te leggen en de controle op het nakomen van deze afspraken stringent uit te
voeren waardoor niet of onvolledig nagekomen afspraken tijdig worden gesignaleerd.



